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fre guide pratique de Faccds § s justice

lieux connaitre vos
droits et obligations

Qui ne sest pas un jour posé une guestion de nature juridigue? Tout petits,
les enfants commencent souvent leurs questions par «Ai-je le droit de...7»
Ces notions de droits, dobligations et de responsabilités nous suivent toute
notre vie. Mais devant la complexité de notre systéme de justice et le nombre
impressionnant de lois, de réglements et de codes, nous nous sentons parfois
démunis.

La vie en société nest que droits et obligations, On dit souvent que «la liberté
des uns s'arréte 13 ot commence celle des autrese, Cette simple phrase illustre
bien qu'en toute situation nous devons composer avec un ensemble de régles,
quil faut décoder et apprendre & connaltre,

Le présent guide a &té réalisé avec la collaboration du Barreau du Québec, qui,
afin d'assurer la protection du public, surveille et encadre l'exercice de la profes-
sion d'avocat. Sans prétendre vous donner tout le contenu juridique nécessaire
& lensembie de vos activités, ce guide vous propose des notions pratiques ap-
plicables dans plusieurs situations de la vie courante,

Puisque savoir, c'est prévenir...

Cerzains rythes juridiques ont la vie dure. Mais comme «nul est censé ignorer
la foi», C'est & vous de vous renseigner sur vos droits et obligations. Le but du
Guide pratique de 'accés & la justice est de vous y aider,

Vous y trouverez entre autres les différentes étapes d'un procés ainsi que des
explications sur le réle des différents tribunaux. Le Guide détallle les nombreu-
ses facettes de la relation client-avocat afin que vous puissiez envisager cette
relation e plus sereinement possible. Si, comme beaucoup de Québécois,
vous décidez de vous représenter seul, le Guide vous fournit également des
renseignements utiles en la matiére. Les différents maoyens de régler un litige
sont passés en revue, notamment les méthodes alternatives au proceés. Enfin,
le Guide vous suggére divers outils pour mieux connaitre notre systeme de
justice ainsi que des pistes pour savair ol trouver de finformation,

Bonne lecturel
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PRO BONO POUR LE BIEN PUBLIC

www.proboncguebec.ca

£ services juridiques gratuits

Faire du pro bono, pour un avocat, cest prendre le
dossier d'un client tout en sachant quit ne recevra pas
d'honoraires. Sans lui, fe client, démuni économigue-
ment, ne pourrait pas faire valcir ses droits. Au Qué-
bec, des centaines davocats donnent de leur temps
pour faire du pro bone.

Pour aider les personines qui ne sont pas admissibles a
Faide juridique et qui nont pas les moyens de se payer
un avocat, plusieurs barreaux en Amérique du Nord
ont mis sur pied des services juridiques gratuits,

Le Québec e fait pas exception. Depuis plusieurs
années, les avocats de la province offrent de leur
termps gratuitement de fagon individuelie. Cepen-
dant, depuis 2008 et sur linitiative du Barreau du
Québec, ils ont décide de se regrouper pour former
le centre Pro Bono Québec.

Pro Bone Québec est un organisme sans but fucratif
qui vise & amélicrer I'accessibitité & la justice.

Critéres d’admissibilité

et domaines de droit.couverts

Pour étre admissible aux services juridigues gratuits
de Pro Bono Québe, le citoyen ou le groupe de di-
toyens (entreprise, organismea ou association):

ne doit pas étre admissible & laide juridigue ou doit
étre incapable diobtenir autrement les services
pour lesguels une aide est demandée

ne doit pas étre en mesure dobtenir des services
Juridigues professionnels payants parce que son
budget ne le permet pas, compte tenu des colts
a550Ciés A la défense de ses droits

doit démontrer quil a une cause a caractére ex-
ceptionnel, dintérét public, ou une cause pour
laquelle un tort irméparable pourrait lui étre causeé,

ou encore une cause visant & améliorer les fois ou -

le systérme de justice, ‘
Tous les domaines de droit sont couverts et la de-
mande pour des services juridiques peut aller du
consell a la représentation devant les trtbunaux en
passant par la médiation.
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AVOCATS POUR LE BIEN PULA

Comment faire une demande?

Vous devez remplir un formulaire de demande de
services juridicues pro bone, que Vous POUVEZ Yous
procurer sur le site Web de Pro Bono Québec ouen
téléphonant & forganisme,

Pro Bono Québec doit avoir requ votre demande di-
ment remplie au moins huit semaines avant toute
date d'audition en cour ou avant la fin du délai pour
intenter un recours. Le formulaire doit étre accom-
pagné d'un chégue de 20 %, lequel sert a couwvrir les
frais dlouverture d'un dossier.

Qui-décide si mon dossier

est accepté ou non?

Toutes les dernandes recues par Pro Bono

soumises & un comité d'approbation qui détermine
lesquelies sont acceptées, compte tenu des critdres

d'admissibilité,

Siune demande est acceptée, les services

fourn.is par lavocat qui se chargera de I'affaire sont
gratuits, mais le client doit payer tous les autres frais liés

au dossier (timbres judiciaires, frais dexper
sténographie, etc).

Des exemples d'ici et d'allleurs

Des organismes de services juridiques pro bono

existent ailleurs, notamment en Alberta, en

Brizannique, en Ontario, en Saskatchewan et

aux Ftats-Unis.

Aux Etats-Unis, des avocats ont accepté de
Teprésemer de§ personnes illégalement détenues
ala prison de Guantanamo, Les procés se dérou-
ient depuis des anndes, mais ils noRt jamais recu
dhonoraires en contrepartie de leur travail
récompense? Obtenir un jugement favorah
de leurs clients et ie voir fiberé!
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